Zarzadzenie Nr 6 /2024
Dyrektora Gminno-Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kozieglowach
z dnia 12.08.2024r.

w sprawie: wprowadzenia Standardéw ochrony maloletnich w Gminno-Miejskim O$rodku

Pomocy Spolecznej w Kozieglowach

Na podstawie: ustawy z dnia 13 maja 2016r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia

na tle seksualnym i ochronie matoletnich (t.j. Dz.U. z 2024r. poz. 560)

zarzadzam co nastepuje:

§1

Wprowadzam Standardy ochrony matoletnich w Gminno-Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej

w Koziegtowach stanowiace zatacznik nr 1 do zarzadzenia.

§2

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Agnieszka Klys
Dyrektor Gminno-Miejskiego Osrodka

Pomocy Spotecznej w Kozieglowach



Zatacznik Nr 1 do zarzadzenia Nr 6/2024
z dnia 12.08.2024r.
Dyrektora Gminno-Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Koziegtowach

Standardy ochrony maloletnich w Gminno-Miejskim Os$rodku Pomocy Spolecznej
w Kozieglowach

Niniejsza procedura okresla najwazniejsze zasady 1 zalozenia zwigzane z zapewnieniem
maksymalnego poziomu bezpieczenstwa matoletnich, bedacych podopiecznymi Gminno-Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Kozieglowach, okreslanego dalej jako GMOPS, a takze gwarantujace
najwyzszy poziom ochrony matoletnich, na rzecz ktérych realizowane sg ustugi $wiadczone przez
GMOPS. Kazdy cztonek personelu traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby.
Niedopuszczalne jest stosowanie wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie. Osoby zatrudnione
przez GMOPS realizujg te cele, dziatajac w ramach obowigzujacego prawa, przepisdow wewnetrznych
oraz swoich kompetencji.

§1

Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy maloletnim a pracownikami GMOPS-u,
w szczegolnosci zachowania niedozwolone wobec matoletnich.

1.Pracownicy majgcy bezposredni kontakt z maloletnimi powinni wykonywac¢ swoje zadania w
Sposob zapewniajacy poszanowanie praw 0sob trzecich, w szczegodlnosci praw dzieci, z szacunkiem
oraz W sposob uprzejmy i kulturalny, a takze dostosowany do wieku dziecka.

2.Niedopuszczalne jest stosowanie wobec matoletnich jakichkolwiek form przemocy.

3.Pracownicy maja obowigzek powstrzymac si¢ od jakichkolwiek zachowan, ktére mogtyby naruszaé
przestrzen osobista matoletniego, powodowac u niego poczucie zagrozenia, dyskomfortu lub strachu.

4.0 ile to mozliwe Pracownicy powinni unika¢ sytuacji, w ktorych pozostawaliby ,,sam na sam”
z dzieckiem.

5.Kontakt fizyczny Pracownika z dzieckiem mozliwy jest wylacznie w sytuacji wynikajacej z
realizacji obowigzkow stuzbowych i spetnia zasady bezpiecznego kontaktu oraz jest odpowiedzig na
potrzeby dziecka w danym momencie, uwzglednia wiek dziecka, etap rozwojowy, ple¢, kontekst
kulturowy 1 sytuacyjny. Kontakt moze odbywac¢ si¢ wytacznie w obecnosci rodzica lub
opiekuna dziecka.

6.Pracownicy powinni zwraca¢ uwage na niepokojace zachowania matoletnich, ktére moga §wiadczy¢
o ich krzywdzeniu i powinny podjac¢ probe kontaktu z maloletnim w przypadku powzigcia podejrzenia
takiego krzywdzenia. Jezeli maloletni probuje nawigza¢ kontakt z osoba zatrudniong w GMOPS,
powinien on go wystucha¢ i w miare mozliwosci, uzyska¢ mozliwie najpetniejsza informacje o
sytuacji maloletniego.

§2

Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia
lub posiadania informacji o krzywdzeniu matloletniego, a takze skladania zawiadomien
0 podejrzeniu popelnienia przestepstwa na szkode¢ matoletniego,
zawiadamiania sadu opiekunczego.

1.W sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego
Pracownik ma obowigzek niezwlocznego poinformowania bezposredniego przelozonego,



tj. dyrektora GMOPS o tym fakcie w formie ustnej, a takze formie pisemnej, poprzez przedtozenie
stosownej notatki stuzbowe;.

2.Przekazanie powyzszej informacji powinno nastgpi¢ jeszcze w tym samym dniu w ktorym
Pracownik powzial podejrzenie lub uzyskat informacje¢. Jezeli pracownik nie jest juz obecny w danym
dniu w siedzibie Osrodka ma obowiazek przekaza¢ informacje telefonicznie
dyrektorowi GMOPS oraz powiadomi¢ policje o sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub o krzywdzeniu
matoletniego.

3.Po przekazaniu informacji do dyrektora GMOPS, Pracownik powinien w pierwszej kolejnosci
ustali¢ czy zachodza przestanki uzasadniajace wszczecie procedury odebrania dziecka na podstawie
art. 12a ustawy o przeciwdzialaniu przemocy domowej, a nastgpnie ustali¢c jakie podmioty
1 instytucje powinny zosta¢ poinformowane o podejrzeniu krzywdzenia matoletniego.

4.Jezeli zastosowano procedure wynikajaca z art.12a ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej,
zasadnym jest skierowanie do sagdu rodzinnego wniosku, o ktorym mowa w art. 572 k.p.c. lub zlozenie
zawiadomienia o podejrzeniu popehienia przestepstwa, dyrektor GMOPS niezwlocznie kieruje taki
wniosek do wlasciwych organow.

5.0bowiazki okreslone powyzej nie wplywaja na obowigzek ewentualnego wszczecia procedury
,Niebieskie Karty”.

§3
Wszczecie procedury ,,Niebieskie Karty”.

1. Obowiagzek wszczecia procedury ,,Niebieskie Karty” i wypelnienia formularza ,,Niebieska Karta A”
spoczywa na wszystkich pracownikach socjalnych i asystencie rodziny zatrudnionych w GMOPS.

2. W przypadku powzigcia podejrzenia lub uzyskania informacji o krzywdzeniu matoletniego, ktore
moze wyczerpywac znamiona przemocy domowej w rozumieniu ustawy o przeciwdziataniu przemocy
domowej, Pracownicy GMOPS, o ktérych mowa powyzej maja obowigzek wypehi¢ formularz
,Niebieska Karta A” niezwlocznie po powzigciu informacji o zaistnieniu ku temu przestanek.

3. Wypekiajac formularz ,Niebieska Karta A” Pracownik GMOPS stosuje zasady wynikajace
Z przepisow ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej oraz z rozporzadzenia wykonawczego,
w tym przekazuje osobie doznajacej przemocy domowej formularz ,,Niebieska Karta B”.

4. Po wypehieniu formularza ,,Niebieska Karta A” pracownik wszczynajacy procedure ,,Niebieskie
Karty” ma obowigzek przekaza¢ ten formularz do Przewodniczacego Zespotu Interdyscyplinarnego
w Koziegtowach lub innego jego cztonka w terminie pigciu dni roboczych. Za dni robocze przyjmuje
si¢ dni pracy GMOPS.

§4
Zasady przegladu i aktualizacji Standardow

1. Niniejsze standardy podlegaja weryfikacji nie rzadziej niz co dwa lata pod wzgledem zgodnosci
z obowigzujacymi przepisami prawa oraz ocenie ich merytorycznej przydatnos$ci. (Zat.nrl)

2. Weryfikacja, o ktorej mowa powyzej dokonywana jest przez dyrektora GMOPS lub osobe przez
niego wyznaczong.

3. W wyniku weryfikacji, o ktdrej mowa wyzej sporzadzony zostaje raport ewaluacyjny, w ktorym
wskazane sg ewentualne sugestie i kierunki aktualizacji Standardow.



§5

Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie pracownikow GMOPS
do stosowania standardow, zasady przygotowania pracownikow do ich stosowania oraz sposob
dokumentowania tej czynnoSci.

1.Za zapoznanie Pracownikow z obowigzujacymi w Osrodku Standardami ochrony matoletnich
odpowiada dyrektor GMOPS.

2.Kazdy z Pracownikow GMOPS sktada o$wiadczenie o zapoznaniu si¢ ze Standardami ( Zat.nr 2).

§6

Zasady i sposob udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym oraz
maloletnim standardéw do zaznajomienia si¢ z nimi i ich stosowania.

1. Standardy podlegaja opublikowaniu na stronie internetowej GMOPS oraz sa wywieszone
w widocznym miejscu w siedzibie Osrodka.

2. Niezaleznie od publikacji Standardow w formie okreslonej powyzej, Pracownik GMOPS
realizujacy ushugi wzgledem matoletniego przekazuje wersje papierowa Standardow rodzicom,
opieckunom prawnym lub opiekunom faktycznym matoletniego oraz zobowiazuja ich do
zaznajomienia dzieci/podopiecznych z niniejszymi Standardami. Rodzice, opiekunowie prawni lub
opiekunowie faktyczni matoletniego potwierdzaja na pismie otrzymanie przedmiotowych Standardow
oraz powyzsze zobowigzanie (Zat.nr 3)

§7

Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych maloletniemu
i udzieleniu mu wsparcia.

1. Za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu i udzieleniu mu wsparcia
odpowiedzialni sg wszyscy Pracownicy GMOPS.

2. Niezaleznie od obowigzku okreslonego powyzej dyrektor GMOPS wyznacza pracownika
socjalnego na terenie, ktorego doszto do zdarzenia jako osobe odpowiedzialna za koordynowanie,
przyjmowanie w/w zgloszen oraz organizacj¢ pomocy i wsparcia dla takiego matoletniego.

§8

Sposéb dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgloszonych incydentéow
lub zdarzen zagrazajacych dobru maloletniego.

1. Tworzy si¢ wewnetrzny rejestr ujawnionych lub zgloszonych incydentow lub zdarzen zagrazajacych
dobru matoletniego.

2. Rejestr przechowywany jest w siedzibie Osrodka.

3. Osobg odpowiedzialng za prowadzenie 1 uzupetnianie rejestru jest dyrektor GMOPS lub osoba go
zastgpujaca.

§9
Zasady ustalania planu wsparcia maloletniego po ujawnieniu krzywdzenia.

1. W przypadku ujawnienia krzywdzenia matoletniego osoba odpowiedzialna za organizacj¢ pomocy
dla matoletniego przygotowuje plan wsparcia matoletniego, z zastrzezeniem pkt. 2.

2. Jezeli rownolegle prowadzona jest procedura ,,Niebieskie Karty”, w ktorej matoletni uznany jest za
osobg¢ doznajgcg przemocy, nie ustala si¢ planu wsparcia.

3. W miar¢ mozliwos$ci plan wsparcia konsultowany jest z psychologiem, a jezeli jest taka mozliwos$¢,
psycholog uczestniczy takze w jego realizacji.



Zatacznik Nr 1 do Standardow ochrony matoletnich
w Gminno- Miejskim O$rodku Pomocy Spotecznej

w Koziegtowach

MONITORING STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH W GMOPS KOZIEGLOWY

Lp.

PYTANIE

TAK

NIE

1

Czy znasz Standardy ochrony matoletnich
obowiazujace w Osrodku?

2

Czy potrafisz rozpoznawa¢ symptomy
krzywdzenia dzieci?

Czy wiesz jak reagowac na symptomy
krzywdzenia dzieci?

Czy znasz procedure stosowang w
przypadku podejrzenia krzywdzenia lub
posiadania informacji o krzywdzeniu
dzieci?

Czy zaobserwowate$ naruszenie zasad
okreslonych w Standardach przez innych
pracownikow?*

Czy masz uwagi/przemyslenia/sugestie
zwigzane z Standardami obowigzujacymi
w O$rodku?*

Czy ktore$ z dzialan okre$lonych w
Standardach sprawia ci trudno$¢ w
realizacji lub chcialby$ je zmieni¢?*

*W przypadku pozytywnej odpowiedzi na pytania od 5 do 7 prosze¢ o wskazanie

uzasadnienia ponizej




Zatacznik Nr 2 do Standardow ochrony matoletnich
w Gminno- Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej
w Koziegtowach

Oswiadczenie o zapoznaniu si¢ ze Standardami ochrony maloletnich obowigzujacymi
w Gminno-Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Kozieglowach

Ja NIZEJ POAPISANA/Y ....neein it
$wiadczaca/y wushugi / zatrudniony* w Gminno- Miejskim Os$rodku Pomocy Spotecznej w
Koziegtowach na stanowisku ...
.......................................................................................... osSwiadczam, ze

zapoznatam/em si¢ z obowigzujacymi w GMOPS Standardami i zobowiazuje si¢ do ich

bezwzglednego stosowania.

(Data i podpis pracownika)

Oswiadczenie ztozono w obecnosci Pracodawcy

(Data i podpis pracodawcy)

*zaznaczy¢ wlasSciwe



Zatacznik Nr 3 do Standardow ochrony matoletnich
w Gminno- Miejskim Os$rodku Pomocy Spotecznej
w Koziegtowach

Oswiadczenie rodzica/opiekuna prawnego /opiekuna faktycznego* maloletniego

Ja NIZEJ POAPISANA/Y vttt ittt et ettt et et ettt et et et et et et et e e et e e e e
o$wiadczam, ze w dniu ... otrzymalam/em w wersji papierowej Standardy
ochrony maloletnich obowiazujace @~ w Gminno-Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej
w Kozieglowach.

Jednoczesnie zobowigzuj¢ si¢ do zaznajomienia swoich maloletnich dzieci/podopiecznych*

z niniejszymi Standardami.

(Data i podpis rodzica/opiekuna prawnego /opiekuna faktycznego*)

Oswiadczenie zlozono w obecno$ci pracownika

(Data i podpis pracownika)

*zaznaczy¢ wlasciwe



